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~ Trudny rodzic

Jak rozmawiaé, nie zagotowac sie
i budowaé wspotprace

Na podstawie wystgpienia
dr Ewy Jarczewskiej-Gerc
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Dlaczego ,trudny rodzic"?

Zdarza Ci sie wychodzi¢ ze spotkania z rodzicem z poczuciem bezsilnosci? Nie dlatego,
ze zabrakto Ci argumentéw - tylko dlatego, ze emocje wziety gére. Trudny rodzic to
nie wrdg. To ktos$, kto probuje chroni¢ swoje dziecko — czesto z leku i bezradnosci.

Warto wiec znac kilka strategii, ktére pomogg zamiast sie broni¢ - zrozumie¢, a zamiast
walczy¢ - budowaé wspétprace.

Dlaczego rodzice bywajqg trudni?

Bo chodzi o dziecko - a tam, gdzie sg emocje, tatwo o napiecie. Rodzic czesto reaguje
lekiem, ztoscig lub obrona. Jedni atakuja (,to szkota winna”), inni uciekajg od rozmowy.

Czasem oczekiwania sg sprzeczne, a rozmowa o problemach dziecka uderza w ich
poczucie: ,jestem dobrym rodzicem”.

Analiza transakcyjna - 3 persony w komunikacji.

Kazdy z nas ma w sobie 3 komunikacyjne persony. To, ktéra persona dochodzi do gtosu
jest wypadkowa naszych cech osobowosci i sytuacji. W kontakcie z rodzicem ucznia
moze sie uaktywnic:

* Rodzic krytyczny (atak, kontrola)

* Dziecko (emocje, bunt lub ulegtos¢)

* Dorosty (spokdj, fakty, rozwigzania)

Klucz nauczyciela: ZAWSZE wraca¢ do DOROSLEGO.

Jak utrzymacd Dorostego?

 krotka pauza przed odpowiedzia,
* pytania zamiast oskarzen,

* ,ja” zamiast ,Pani zawsze...",

» szukanie wspdlnego celu.

Przyktady:

.Widze, ze to wazne. Poszukajmy rozwigzania.”
+Chciatabym zrozumie¢ Pani perspektywe.”
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Nastawienie na rozwéj (Growth mindset) zamiast walki

Zamiast: ,On sie nie nadaje” —> ,Mozemy wspdlnie rozwija¢ jego umiejetnosci”.

Komunikaty rozwijajace growth mindset:
»,Co pomogto mu ostatnio zrobi¢ postep?”
+Jak mozemy wesprzec jego wysitek, nie tylko wynik?”

Granice i ochrona siebie
Rodzic ma prawo do emocji. Nie ma prawa do braku szacunku.

Asertywne granice:
.Chetnie porozmawiam, gdy bedziemy rozmawiac spokojnie.”
~Potrzebuje, bysmy skupili sie na faktach.”

Ochrona emocji nauczyciela:

* nie bierz ataku personalnie - to lek, nie atak na Ciebie;
* po rozmowie: krotki debrief / zapisanie wnioskow;
» symboliczne ,zamkniecie” tematu (np. zapisanie i odtozenie).

+Wychowywanie” rodzicow = profilaktyka konfliktu

» jasne zasady od poczatku,

« kontakt nie tylko w sytuacji problemu,

* chwalenie postepow dziecka,

« wspadlny jezyk: ,nasze dziecko”, ,nasz cel”.

To buduje zaufanie —» mniej eskaladji.

R6zne podejscia: 1-3 vs. 4-8

Rodzice 1-3 (emocjonalni, lekowi, nadopiekunczy)

» empatia: ,Rozumiem, ze to nowe i wazne”
 uspokajanie: ,Poradzimy sobie”
 zapraszanie: ,Jak mozemy wspdlnie wesprzec?”

Rodzice 4-8 (roszczeniowi lub obojetni)

* konkrety i fakty,

* propozycje rozwigzan,

» aktywowanie odpowiedzialnosci: ,Czego potrzebuje Pani syn, zeby zrobi¢ postep?”
 przy obojetnosci — mate sukcesy, pokazywanie sensu zaangazowania.
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CHECKLISTA
Trudne rozmowy bez stresu:

(] Zanim odpowiesz - zr6b pauze
(] Szukaj wspolnego celu zamiast winnego

(] Méw z poziomu ,ja", nie ,ty”

(] Oddziel emocje rodzica od faktéw
(] Zakoncz rozmowe, gdy brakuje szacunku \

(] Zapisz wnioski po spotkaniu — gtowa odpocznie

MINI-WYZWANIE DLA CIEBIE

W tym tygodniu wybierz jedng trudna rozmowe, ktérg mozesz poprowadzi¢ inaczej.
Zamiast reagowac - sprobuj zadac pytanie lub zrobic pauze. Zobacz, co sie zmieni.

DO ZAPAMIETANIA

Ztota zasada:
Nie musisz wygrac¢ rozmowy. Masz zbudowac relacje sprzyjajaca dziecku.
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Z notatnika nauczyciela

Co z tego zastosuje w swojej pracy?
Kiedy i jak to zrobie?




